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Neues Flaggschiff im Hinterland ¢

BancArt

Ausgezeichnet Special
Pramiertes Interior Design Filiale - quo vadis?
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Preisgekrontes Interior Design

A Zentraler Infopunkt im Eingangsbereich

58

M

- |

Ausgezeichnet

Die Kreissparkasse Steinfurt hat in ihrer Filiale Ibbenbiihren ein innovatives Work"
space-Design umgesetzt; jetzt wurde es als ,Workspace of the Month* pramiert

igitalisierung und Kundenorientie-
Drung prigen das zukunftsgerichtete
Workspace-Konzept, das in Ibben-
biihren realisiert wurde. So ist nicht nur der
Einfluss des digitalen Zeitalters deutlich er-
kennbar. Das Design nimmt auch auf die da-

mit einhergehenden Bediirfnisse der Kunden
Riicksicht.

P Neue Raumstruktur

Die innovative Zonierung der gegebenen
Riiumlichkeiten trigt den verinderten Be-
diirfnissen der Kunden Rechnung, ermdégli-
cht eine flexible Kundenberatung und sorgt
fiir ein abwechslungsreiches und intelli-
gentes Raumdesign. Die Raumanordnung
wurde an die verinderten Ablaufe ange-
passt, unterstiitzt dadurch die Mitarbeiter
bei ihrer Arbeit und sorgt fiir eine optimale
Kundenorientierung. Sowohl die SB-Zone
als auch der Bereich fiir die Kundenbetreu-
ung wurden radikal umstrukturiert. Mehr
Flexibilitiit und individuelle Beratungsmog-
lichkeiten bieten die unterschiedlich groBen
Konferenzriume, in denen die Mitarbeiter
und Berater auf hochmoderne technische
Features und Tools zuriickgreifen kénnen.
Ein intelligentes Beleuchtungssystem stellt
sich auf die Jahres- und Tageszeit ein und
sorgt automatisch fiir das perfekte Licht in
allen Riumen. Insgesamt dominieren klare
Linienfihrungen und reduzierte Gestal-
tungselemente das Interior Design und rii-
cken damit die personliche Beratung in den
Mittelpunkt. Die neue Raumstruktur unter-
stiitzt das moderne Beratungskonzept der
Kreissparkasse und bringt eine angenchme
Frische in jede Kundenbegegnung.

P Service im Rampenlicht

Im groBziigigen Empfangsraum wurde der
SB-Bereich mit den Serviceautomaten und
Bankschaltern zusammengelegt. Die Geld-
automaten werden dynamisch durch textile
Sichtschutzverkleidungen und Statement-De
ckenleuchten in das Designkonzept integriert
und tragen durch ihr auffilliges Design zu
einer schnellen Orientierung der Kunden im
SB-Bereich bei. Von der aufwendigen lamel-
lenartigen Deckenkonstruktion hiingen grofic
Designerleuchten, die gezielt die Service-
schalter und Serviceautomaten erhellen. Der
Beratungsbereich wurde fiir mehr Diskreti-
on mit semitransparenten Glaswiinden vom
Selbstbedienungsbereich  abgetrennt.  Fir
eine professionelle und koordinierte Kun
denansprache wurde im Eingangsbereich des
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raumconcepte
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GOLDBACH KIRCHNER

Beratungsraums der neue Infoschalter durch
einen roten Teppich optisch hervorgehoben.
Die opulente Beleuchtung sowie auffillige
halbkreistormige Trennwandelemente ak-
zentuieren die neu konzipierte Infozentrale
der Bank zusiitzlich.

P Beratung in allen Facetten

L3
S Kreissparkasse
Steinfurt

Von hier aus haben die Bankmitarbeiter
die Moglichkeit, Kunden zu einer Vielzahl
von unterschiedlich groBen Beratungsriu-
men zu leiten, die mit hochmoderner Tech-
nik ausgestattet sind. Alternativ stehen fiir
lockere Beratungsgespriiche offene Lounge-
bereiche zur Verfiigung. Zusitzlich wur-
den autarke, klimatisierte Beratungskuben
konzipiert, die ebenfalls fiir die Kundenbe-
ratung, aber auch fiir interne Mitarbeiter-
meetings genutzt werden konnen. Ortlich
markante Motive zieren die Glaswiinde der
Beratungskuben und dienen geschickt als
Sichtschutz sowie zur Abtrennung zu den
Aufenthaltszonen der Bank. [nsgesamt sind
helle und ausgedehnte Riumlichkeiten mit
einem atmosphirischen Interior Design ent-
standen, in denen sich Kunden wie Mitar-
a Loungeartiger Beratungskubus A Transparent und doch diskret beiter wohlfiihlen.
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MaBgeschneiderte Losungen
mit System
& Beratungsraum mit lokalem Themenbezug auf Glas A SB-Bereich mit optischen und akustischen Trennungen R S
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A ,Der griine Kern" als Wartebereich
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> Beste Noten

Doch auch die Fachwelt ist von der Qualiti
des von Kitzig Interior Design entwickelten
Konzepts der Kreissparkassenfiliale in Ib-
benbiiren iiberzeugt. So wurde es jlingst von
Best Workspaces, dem ersten internationalen
Architektur-Award fiir intelligente Arbeits-
welten, als ,Workspace of the Month 08/19
ausgezeichnet. Eine unabhiingige Exper-
tenjury beurteilte die Projekte anhand der
Kriterien Flexibility, Collaboration, Com-
munication, Concentration und Wellbeing.
Die Kreissparkasse Steinfurt iiberzeugte vor
allem durch ihr facettenreiches Office De-
sign in puncto Communication und Flexibili-
ty und konnte sich unter den letzten Gewin-
nerprojekten 2019, zu denen u .a. das TUI
Nordic (Juli), das #Biiroladencafé (Juni) und
das ADIDAS Velley (Juni) zihlen, die beste
Gesamtnote sichern. Zusitzlich wurde das
Projekt fiir die Shortlist des groRen Preises
Workspace of the Year 2020“ qualifiziert.
Das Projekt ist ab jetzt offiziell einsehbar auf
www.bestworkspaces.com,



